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Détska skupina Oliasek =
(dale jen ,détska skupina“, ,DS“ nebo ,,zarizeni)

Poskytovatel
Détska skupina Oliasek zs.

Ic
14089823, se sidlem Bozdéchova 97/2, Klie, 400 01 Usti nad Labem,
zapsana ve spolkovém rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. L 13222,

zastoupena Bc. lvetou Soukupovou, statutarni reditelkou.

Typ zarizeni
celodenni s pravidelnym provozem.

Kapacita détskeé skupiny
12 déti od 1 do 6 let.

Provozni doba
pondéli az patek 7:00 - 16:00

Personalni zajisteni
péci o déti zajist'uje alespon jedna pecujici osoba (dale jen ,chtiva“) na 6 déti. VSechny chivy
jsou zpusobilé k péci o dité podle zakona 247/2014 Sb.

Adresa mista poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné
Bozdéchova 97/2, Kli$e, 400 01 Usti nad Labem

Telefon
+420 723 380 744

Email
skolka@oliasek.cz

Cilem je postupovat bezpecné a efektivné pri vzniku téchto situaci a minimalizovat negativni
dopady. Tato oblast je zajisténa téz podminkami BOZP a PO. Personal détské skupiny je
pravidelné proskolovan a zna tak veskeré postupy pro poskytnuti prvni pomoci, evakuaci
détské skupiny atp. Pri feseni krizovych situaci v pripadé Urazu je nastaven systém poskytnuti
prvni pomoci zranénému a zaroven zajistén dohled nad ostatnimi détmi. Je stanovena osoba
povérena resenim krizovych situaci a dokladovanim jejich reseni (hlavni pecujici osoba, pfipadné
jeji zastup).
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Poskytovatel ma dikladné pisemné zpracované rizikové a
nouzové situace vzhledem ke specifickym podminkam détské
skupiny. Zaméstnanci byli s postupy jejich reseni prokazatelné
seznameni, prip. byli aktivné zapojeni do identifikace rizikovych a
nouzovych situaci a hledani postupt pro jejich feseni:

- do procesu promysleni mimoradnych situaci a postupl byli zapojeni zaméstnanci (napf.
formou brainstormingu)

- v pripadé, kdy zaméstnanci nebyli Ucastni procesu nastavovani postupd, byly s nimi postupy
probrany osobné a teprve po ovéreni, ze obsahu dokumentu rozuméji a védi, jak se maji
zachovat, byl jimi tento dokument podepsan

+ dokument je pravidelné aktualizovan v pripadé potreby zaméstnanci reaguji informované a
vzhledem k naléhavosti reseni efektivnéji

rodice jsou informovani o pisemném zpracovani mimoradnych situaci nebo je jim dokument
nebo jeho cast tykajici se zejména pripadného omezeni provozu détské skupiny (napt. s vyctem
moznych mimoradnych situaci a s popisem, jak budou rodice informovani a jaky bude postup
reseni) k dispozici zverejnénim nebo predanim (napf. na nasténce nebo jako soucast/priloha
vnitrnich pravidel, jako samostatny dokument).

Ukolem détské skupiny je v prvni fadé zajistit bezpecnost déti a pecujicich osob. Za timto ticelem
vznikl systém pro identifikaci a reSeni mimoradnych situaci, ktery je zpracovan v pisemné
podobé. Zaméstnanci jsou aktivné zapojeni do procesu promysleni mimoradnych situaci a
postupl formou diskuzi, sdilenim zkusenosti ¢i brainstormingu. Pecujici osoby, déti i rodice jsou
s timto systémem dobre seznameni. Je neomezené vsem zpristupnén na nasténce v prostoru
satny détské skupiny.

Rodic

- Agresivni chovani => asertivni jednani s rodi¢em, snaha o smirné feseni situace, popf. volat PCR.

+ Neochota komunikovat s personalem détské skupiny => pri kratkodobém problému odlozit
rozhovor na dalsi setkani, pfi dlouhodobém problému se snazime o sjednani schlzky v predem
urceném terminu.

+ Opakované pozdni vyzvedavani ditéte => sjednat schiizku s rodicem, poukazat na problém.

+ Nevyzvednuti ditéte z détské skupiny => kontaktovat rodice Ci jiné rodinné prislusniky (viz
seznam dalSich osob opravnénych k vyzvednuti ditéte v evidencnim listu ditéte). V pripadé,
Ze neni mozno se dovolat, postup dle platné legislativy. Tj. dité nesmi byt pecujici osobou
ani nikym jinym odvedeno mimo prostory DS. V takovém pripadé je pecujici osoba povinna
uvédomit socialni odbor a nasledné policii a za jejich asistence se dité dopravi do nejblizsiho
détského zarizeni s celodenni péci. Pokud bude ucinéno jinak, prebira ten, kdo dité odvede z
détské skupiny bez pisemného souhlasu rodicu, pravni odpovédnost za dité se vSemi dusledky.
Obecné reseni: Pokud to situace umoznuje, konflikt nikdy neresime na chodbé, mezi dvermi, v
Satné apod. Na situaci se personal détské skupiny pfipravi, nabidne terminy schuizky.
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Poruchy chovani => zasah pecujici osoby, rozhovor s rodicem, * —
reseni nebo doporuceni.

Poruchy ve vyvoji => diagnostika ditéte, rozhovor s rodicem, doporuceni.

Urazy => pecujici osoba je povinna zajistit prvotni oetreni ditéte, v pripadé nutnosti i nasledné
Iékarské vysetreni Ci osetreni. Rodice jsou vyrozuméni bezodkladné. O Uraze se poridi zaznam
do knihy uraza.

Infekéni onemocnéni v détské skupiné a jeho Sireni => rodice maji povinnost hlasit vyskyt
kazdého infek¢niho onemocnéni v rodiné (nestovice, Zloutenka, mononukleoza aj) pecujici
osobé. Détska skupina je povinna prijmout hygienicka opatreni, ktera zabrani dalSimu Sireni
infek¢niho onemocnéni v prostorach détské skupiny.

Nemocné dité => zajistit klidovy rezim, kontaktovat rodice, izolace ditéte. V pripadé akutnich
infek¢nich stavll nepodava pecujici osoba détem Zadné léky, jako jsou kapky proti kasli,
davkovaci sprej do nosu proti rymé apod. Pri nahlém onemocnéni ditéte nebo pri zjisténi
vyskytu vsi u ditéte v détské skupiné jsou rodice telefonicky informovani o daném stavu véci
a jsou povinni si dité co nejdrive vyzvednout.

PFi opakovaném umisténi nemocného ditéte do détské skupiny => upozornéni rodict o pravu
neprijeti zjevné nemocného ditéte do détské skupiny.

Kontakt s jedovatou rostlinou => v pripadé podezreni na otravu rychle vyhledat Iékarskou
pomoc, sdélit druh rostliny, ktery dité pozrelo, nebo prinést cast rostliny s sebou. Vcasna
diagn6za muze priotravé prudce jedovatymi rostlinami zachranit Zivot.Je vhodné podavat ditéti
hodné tekutin, nejlépe vodu nebo caj v malych douscich. Nevhodné je mléko, protoze naopak
zpusobuje ve streveé lepsi vstiebatelnost jedu. Nevyvolavat zvraceni. V pfipadé kontaktu ditéte
s lehce jedovatou rostlinou postizené misto dikladné omyt a sledovat. VZdy ihned informovat
rodice. Obecné feseni: Pfi poruchach vyvoje ¢i chovani u déti mlze pecovatelka dalsi postup
pouze doporucit. Pri Urazech déti vola zachrannou sluzbu v pripadech bezprostfedniho
ohrozeni zivota, v situacich vyzadujici neprodleny zasah lékare.

Détska skupina
« Pozar, kouf, Unik plynu atp.=> pecujici osoba je povinna postupovat dle Unikovych cest a zajistit
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détem bezpecny odchod z prostor détské skupiny. Oznameni pozaru HS.

Détské nemoci (spalnicky, nestovice aj) => kontaktovat rodice, oznamit tuto nemoc na nasténce,
popr. na webovych strankach, tuto skute¢nost oznamit KHS.

Nedovezeni stravy => kontaktovat dodavatele, zajistit nahradni stravu - jiny dodavatel (seznam
dalSich variant dodavatelt).

Omezeni provozu détské skupiny - napr. pri predem nahlaseném kratkodobém preruseni
dodavek elektfiny nebo vody. Povérena osoba informuje rodice o této skutecnosti a prizplsobi
denni program détské skupiny nastalé situaci, napriklad prodlouzi pobyt déti venku.

UpIné uzavieni provozu détské skupiny - napt. z diivodu havarie, preruseni dodavek vody,
tepla, elektriny, zivelné pohromy atp. => povérena osoba informuje neprodlené rodice déti o
vzniklé situaci. VyuzZije k tomu vsechny informacni kanaly, kterymi détska skupina disponuje.
Vstup cizi osoby do objektu, na pozemek détské skupiny => upozornéni a Zadost o opusténi
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prostor, pripadné volat PCR. Prevence: monitorovaci —
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systém, ktery neustale snima komplet venkovni prostory
détské skupiny, non stop zobrazeni v 1.i 2. patre na monitoru.

Pecu1|C| osoby
- Uraz => osetfit, popripadé zavolat ZS, Graz zapsat do knihy traz.
 Nepritomnost pecujici osoby (onemocnéni, nahla nevolnost, problémy s dopravou aj) =>
adekvatni nahrada, sjednané DPP s dalsSimi pecovatelkami, které disponuji odpovidajici
kvalifikaci, jejich postupné kontaktovani (telefonni Cisla viz seznam kontakt( MS Teams, chat
MS Teams), popripadé kontaktovat rodice o problému s otevrenim détské skupiny (snizeni
poctu déti ve skupiné => nutnost mensiho poctu pecujicich osob apod.).

Provozovatel détské skupiny ma zavedeny systém manipulace a uchovavani uklidovych
a hygienickych prostredku bezpecné tak, aby bylo eliminovano riziko otravy i Urazu déti i
dospélych. Pecujici osoby a dalsi zaméstnanci manipuluji s pomuckami v ramci détské skupiny
takovym zpUsobem, aby zajistili bezpecny pohyb déti v détské skupiné.V prvni fadé se pouzivaji
uklidové prostredky, nastroje a naradi v pritomnosti déti pouze v nejnutnéjsich pripadech a se
vsi opatrnosti. Mezi nastrahy, které mohou ohrozit bezpecnost, nepatri jen uklidové prostredky
a nastroje, ale také rostliny v mistnostech ci ve venkovnich prostorach. Pritomnost jedovatych
rostlin je mozné vyloucit ve vnitrnich prostorach, avsak ve vnéjsim prostredi je treba s nimi
pocitat. Pecujici osoby znaji zakladni seznam rostlin, které mohou ohrozit zdravi déti, a pripadné
védi, jaka opatreni maji podniknout, pokud dojde k poziti casti téchto rostlin. Pokud objevi mista,
kde jedovaté rostliny rostou, pak se témto mistim vyhybaiji.

Nastaveni pravidel pro bezpec¢né zachazeni s nebezpeénymi pomuckami v pritomnosti déti

- citlivé seznamujeme déti predem s nebezpeénymi pomuickami;

- vysvétlujeme jim, k cemu se pouzivaji a proc jsou nebo mohou byt nebezpecné;

- vysvétlujeme jim pravidla bezpec¢ného zachazeni s témito pomuickami, napt. obrazkovou
formou tak, aby byla pochopitelna;

* pFi pouzivani nebezpecénych pomucek pracujeme s détmi v mensi skupince nebo individualné,
aby byla zajisténa bezpecnost déti pri praci.

Epidemie - hromadné nakazy osob

Vyskyt epidemie Ci jiného zavazného infekcniho onemocnéni v blizkosti objektu ¢i hromadné
nakazeni déti a pecujicich osob muiZe pro détskou skupinu znamenat omezeni ¢i zastaveni
provozu. Situace také mulze vyzadovat zavedeni karanténnich opatfeni. V takovém pfipadé
bude poskytovatel kontaktovat prislusnou Krajskou hygienickou stanici a postupovat dle jejich
instrukci. V pripadé zjisténi onemocnéni ditéte v pribéhu dne, pecujici osoba neprodlené
telefonicky kontaktuje rodice a ti si bez zbyte¢ného odkladu dité odvazi domd.
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Havarie vysokonapét'ového elektrického vedeni -
preruseni dodavky elektrické energie

Ztrata elektrického proudu v budové ci celé oblasti by znamenala
naruseni chodu détské skupiny, provozu jidelny/vydejny jidla,

zkomplikovala zabezpeceni stravovani, zkazi se zasoby potravin. Hrozi omezeni ¢i preruseni
provozu détské skupiny. V pripadé delSiho vypadku je nutné preruseni provozu détské skupiny.
Hrozi preruseni dodavek vody a plynu, pokles tlaku ve vodovodnim potrubi atd. Pecujici osoba
v tomto pripadé neprodlené telefonicky kontaktuje rodice a ti si bez zbytecného odkladu dité
odvazi domu. Po ukonceni mimoradné situace pecujici osoba rodice pisemné vyrozumi o
opétovném otevreni provozu a dité nastupuje zpét do détské skupiny.

Zaplavy a povodné

Ackoli v blizkosti objektu, kde se nachazi détska skupina nikdy nedoslo k zaplavé (budova ve
zvyseni poloze od vodnich toku) nelze v budoucnu byt malé riziko zaplavy zcela vyloucit. Toto
ohrozeni je dilem Zivelnich jevy, které se nedaji zcela presné predvidat. V pripadé zasazeni
objektu dojde preruseni provozu détské skupiny. Pecujici osoba v tomto pripadé neprodlené
telefonicky kontaktuje rodice a ti si bez zbytecného odkladu dité odvazi domu. Po ukonceni
mimoradné situace pecujici osoba rodic¢e pisemné vyrozumi o opétovném otevreni provozu a
dité nastupuje zpét do détské skupiny.

Do technické mimoradné situace také spada napriklad nahla nefunkénost odemykani dveri Ci
nepriznivé povétrnostni podminky, ve kterych dité a rodi¢ cekaji venku, nez jim je umoznén
vstup do détské skupiny. V takovych to situacich zaujme pecujici osoba prakticky a operativni
postoj a telefonicky kontaktuje odbornika, ktery muzZe provést okamzitou opravu. V pripady
nouze a mimoradné situaci je moZné, aby dité a rodi¢ pockal v prostoru MS, ktera je umisténa ve
stejném patre vedle détskeé skupiny a se kterou nase détska skupina spolupracuje.

Absence pecujicich osob

Nenadala absence pecujicich osob z divodu nemoci ¢i jiné. Pro tento ptipad je détska skupina
v kontaktu s brigadnicemi, ktera znaji provoz détské skupiny a jsou pripraveny v mimoradnych
situacich na zakladé telefonického kontaktu zabezpecit plynuly chod détské skupiny po dobu
nezbytné nutnou. Jedna se o mimoradné opatreni.

Nedodani stravy

V pripadé mimoradné situace nedodani stravy smluvnim partnerem bude zajisténa nahrada
ve formé dodanim primérené vhodné stravy pro déti z mistniho provozu stravovacich sluzeb.
S timto postupem jsou rodice seznameni a svym podpisem tohoto dokumentu s navrhovanym
postupem souhlasi. Jedna se o mimoradné opatreni

Seznam mimoradnych situaci je v pribéhu cinnosti détské skupiny neustale aktualizovan o
nové identifikované mimoradné situace a postupy pro zajisténi jejich reseni.

Zameéstnanci byli s postupy jejich reseni prokazatelné seznameni, prip. byli aktivné zapojeni
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do identifikace rizikovych a nouzovych situaci a hledani
postupu pro jejich feseni a byl jimi tento dokument podepsan

Vypracovala: Bc. Iveta Soukupova

\Y dne

Bc. Iveta Soukupova

Petra Doubravova

Kristyna Sestakova
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